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MAVi KODDA UC DAKIKA ICINDE OLAY YERINE ULASMA ORANI

Gosterge Kodu

HSTN.GKG05

Gostergenin Kisa Tanimi

Mavi kod ¢agrist yapildigr andan itibaren, mavi kod ekibinin olay yerine ii¢
dakika icinde ulasma oramini ifade etmektedir.

Amag

Mavi kod ekibinin tiim iiyelerinin olay yerine ii¢ dakika icerisinde ulagmasini
saglamak ve bu kapsamda tespit edilen uygunsuzluklara yonelik iyilestirme
calismalarini yapmak.

Hesaplama Yontemi

Ilgili donemde;
(Paydadaki mavi kod ¢agrilarindan ekip tarafindan 3 dakika icinde olay yerine
ulasilan ¢agr1 sayisi / Gergeklesen toplam mavi kod ¢agr1 sayist) x 100

Alt indikatérler

-Ekip iiyesi bazinda ii¢ dakika icinde mavi kod olay yerine ulasma oran
-Mesai disinda ii¢ dakika icinde mavi kod olay yerine ulagma orani

Hedef Deger %901n iizerinde tutmak.
Veri Kaynag Bildirime Dayali; Mavi Kod Olay Bildirim Formu
* Mavi Kod Olay Bildirim Formu
* Mavi Kod Olay Bildirim Formu Veri Toplama Formu
ilgili Formlar * Mavi Kodda Ug Dakika Icinde Olay Yerine Ulasma Oram Aylik Analiz Formu

* Mavi Kodda U¢ Dakika Icinde Olay Yerine Ulasma Oram 3 Aylik Analiz Formu
* Mavi Kodda U¢ Dakika Icinde Olay Yerine Ulasma Oram Yillik Analiz Formu

Veri Toplama Periyodu

Aylik

Veri Analiz Periyodu

Aylik, 3 Aylik, Yillik

Veri Giris Periyodu

3 Aylik

Sorumlular

Mavi Kod Ekibi, Kalite Sorumlusu

Sonuglarin Paylasilacagi
Kisiler

Hasta Giivenligi Komitesi, Yonetim Kurulu

Dikkat Edilecek Hususlar

-Ug dakikay: asan mavi kod ulagma siireleri olay bazinda “Istenmeyen Olay
Bildirim Sistemi”ne raporlanmalidir.




