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AMELİYATHANEYE PLANLANMAMIŞ GERİ DÖNÜŞ ORANI 

Gösterge Kodu HSTN.GKG36 

Göstergenin Kısa Tanımı 

Acil servise çağrılan konsültan hekimin, çağrıldığı andan itibaren, acil servise ulaşma 

sürelerinin izlenmesi ve acil servis hizmet kalitesinin değerlendirilmesi amacıyla 

geliştirilmiş bir ölçüm aracıdır. 

Amaç 
Ameliyathaneye cerrahi operasyon ile ilişkili geri dönüş sebeplerinin analiz edilerek, sürecin 

iyileştirilmesini sağlamak. 

Hesaplama Yöntemi 

İlgili dönemde; 

(Cerrahi operasyon sonrasında operasyon ile ilişkili sebeplerle ameliyathaneye geri dönen 

hasta sayısı / Toplam cerrahi operasyon sayısı) x 100 

Alt İndikatörler 

-Hekim bazında acil servise ortalama ulaşma süresi  

- Branş bazında acil servise ortalama ulaşma süresi  

- Mesai dışında acil servise ortalama ulaşma süresi  

-Mesai içinde acil servise ortalama ulaşma süresi 

 

Hedef Değer %1’in altında tutmak 

Veri Kaynağı 
Bildirime Dayalı; Ameliyathaneye Planlanmamış Geri Dönüş Oranı Veri Toplama Formu, 

HBYS 

İlgili Formlar 

* Ameliyathaneye Planlanmamış Geri Dönüş Oranı Veri Toplama Formu 

* Ameliyathaneye Planlanmamış Geri Dönüş Oranı Aylık Analiz Formu 

* Ameliyathaneye Planlanmamış Geri Dönüş Oranı 3 Aylık Analiz Formu 

* Ameliyathaneye Planlanmamış Geri Dönüş Oranı Yıllık Analiz Formu 

Veri Toplama Periyodu Aylık 

Veri Analiz Periyodu Aylık, 3 Aylık, Yıllık 

Veri Giriş Periyodu 3 Aylık 

Sorumlular Ameliyathane Sorumlu Hemşiresi 

Sonuçların Paylaşılacağı Kişiler Hasta Güvenliği Komitesi, Yönetim Kurulu 

Dikkat Edilecek Hususlar 

• Ameliyata bağlı nedenlerle postoperatif 30 gün içinde geri dönüşler hesaplamaya dahil 

edilir.  

• Hastaya protez takılan ameliyatların proteze bağlı dönüşleri değerlendirmeye alınmaz. 

• Operasyon sonrası, operasyonla ilişkili aşağıda belirlenmiş olan sebepler dikkate 

alınacaktır;  

✓ Kanama  

✓ Yara açılması (ayrışması) 

 ✓ Yarada hematom 

 ✓ İnsizyonel herni 

 ✓ Hemoperiton 

 ✓ Revizyon ameliyatları  

✓ Operasyonel hatalar (Hastada malzeme unutulması, yanlış taraf cerrahisi) 

 


