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Kalite Yonetim Direktori Kalite Yonetim Biriminin sorumlusudur.

TEMEL iS, YETKI VE SORUMLULUKLAR

01.03.2011 tarih ve 9489 sayili Saghkta Performans ve Kalite Yonergesine Gore;

Kalite Yonetim Direktorii; Hasta Giivenligi Komitesi, Calisan Giivenligi Komitesi,Enfeksiyon
Kontrol Komitesi, Tesis Gilivenligi Komitesi ve Egitim komitesinin dogal iiyesidir.

Kurumun kalite yonetimi konusundaki misyon, vizyon ve ilkelerini belirleyerek, hizmet
sunumuna yonelik politikalar gelistirir ve bu politikalara uygun stratejik planlamalar1 yapar.
Mevcut durumu etkinlik, verimlilik ve hizmet kalitesi yoniinden degerlendirerek, kurumun
kaynaklarini, belirlenen politika ve hazirlanan planlar dogrultusunda harekete gegirir,
uygulamaya koyar, izler ve yeni durumlara gore hizmetin kalite ve verimliliginde stirekliligi
saglamak tizere gerekli tedbirleri alir.

e (alismalardan elde edilen diizeltici/Onleyici faaliyetler sonucunda ulagilan

e ¢Ozlimleri standartlagtirarak uygulamaya koyar.

e Bunun i¢in gerekli kaynak ve imkanlar harekete gecirerek calisma ve uygulama ortami saglar.

e Biitiin calisanlarin bilgi ve beceri diizeyinin yiikseltilmesi, yonetime katilimin saglanmasi, is ve
gbrev tanimina uygun olarak calistirilmasi, birim i¢i koordinasyonun saglanmasi ve calisanlar
arasinda glivene ve siirekli gelismeye dayali bir ortamin yaratilmasini saglar.

e Biitlin calisanlar tarafindan, analiz, problem ¢6zme ve karar verme tekniklerinin sistematik bir
sekilde kullanilmasi ve verilerle yonetim anlayisinin kurumda yerlesmesini saglar.

e Yapilan ¢alismalar1 degerlendirir ve sonuglar konusunda kurum calisanlarina bilgi verir.

o Kalite ile ilgili faaliyetlerin kaydedilmesini ve kalite el kitabi, prosediirler ve is talimatlar1 gibi
bilgilendirici metinler hazirlar.

e Oz degerlendirme ve kalite yonetimi faaliyetlerini denetler.

e Kalite yonetimi uygulamalarina iligkin maliyetleri denetler.
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