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El  Hijyeni (ZE, UE) 

 El Hijyeninin 5 Endikasyonu 

 El Hijyeni Nedir 

 El hijyeni önemi,çapraz kontaminasyon,el hijyeni 

uyumu nasıl sağlanır. 

 SHİE yükü,sonuçları ve önlenmesi. 

El hijyeninin önemininve farkındalığının 

sağlanmasının, El hijyenin 5 endikasyonun personel 

tarafından bilinmesi sağlık personelini eğitmek. 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli & Kat Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

35 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Eldiven Kullanımı (ZE, UE) 
 Eldiven Kullanımı ve Gereksinimi 

 Eldiven Kullanılması Gereken Durumlar 

 Doğru Eldiven Kullanımı 

Sağlık çalışanlarını eldiven kullanımı 

gereksinimleri konusunda bilgilendirmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Sağlık Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Pratik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Göstergelerin İzlenmesi (ZE, UE) 

 Göstergelerin izlenmesi. 

 Veri toplama süreçleri 

 Analiz süreçleri 

 İyileştirme süreçleri. 

SKS 6 kapsamındaki göstergeler hakkında sağlık 

personelini bilgilendirmek. 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Veri Toplama Süreçlerinde 

Görevli Personel 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

    

Teorik 

 

 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

Hastane Enfeksiyonlarının Önlenmesinde  

Çamaşırhane Hizmetleri (İBHİE, UE) 

 Çamaşırların Toplanması, Yıkanması, Kurutulması 

Ve Tasnifinde Enfeksiyonların Önlenmesi 

Çamaşırhane hizmetlerinde görevli personelin 

enfeksiyonların önlenmesi konusunda 

bilgilendirilmesi ve eğitilmesi. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Temizlik Personeli & 

Çamaşırhane Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

Dakika 

 

İleri Düzey 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem              

Oksijen Tedavisi ve Hemşirelik Bakımı  

 Oksijen desteği, 

 Oksijen tedavisi 

 Dokulara Yeterli Oksijenin Taşınmasını Gösteren 

Faktörler 

 Pulse Oksimetre 

 Oksijen Gerektiren Durumlar 

 Oksijen Tedavisinin Komplikasyonları 

 Hipoksinin klinik olarak tanınması 

 Oksijen Uygulama Yolları 

 Oksijen Tedavisi Alan Hastalarda Hemşirelik 

Bakımı 

 Yenidoğan Yoğun Bakımında Hemşirelik Bakımı 

 Dikkat Edilecek Noktalar 

Oksijen tedavisinin farkındalığının sağlanması, 

oksijen tedavisinin endikasyonlarının personel 

tarafından bilinmesi ve sağlık personelini eğitmek. 

Oksijen tedavisinde hemşirelik bakım planlarının 

öğretilmesi.  

Flowmetre temizliği öneminin sağlık personeline 

öğretmek. 

Ted. ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 
45 dk 

 

 

 

 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi (ZE,UE) 

 İOBS Amacı ve Önemi 

 İOBS Yapısı 

 Hasta Güvenliği Olayları 

 Çalışan Güvenliği Olayları 

Hastanemizde gerçekleşen veya ramak kala 

istenmeyen olayların bildirimi konusunda 

çalışanları bilgilendirmek. 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Teorik 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Risk Düzeylerine Göre Hastane Temizliği 

(ZE) 

 Hastane Temizliğinde Risk Sınıflandırması ve 

Alanların Temizliği 

 Temizlikte Temel İlkeler 

Temizlik personelini, yüksek, orta ve düşük riskli 

alanların ve genel alanların temizlik süreçleri 

konusunda eğitmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Temizlik Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Pratik 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

Radyasyon Güvenliği (ZHİE, UE) 
 Radyasyon Güvenliği 

 Radyasyondan Korunma Yolları 

 Dozimetre Kullanımı 

Radyasyon kullanılan alanın risklerine karşı bilinç 

oluşturarak çalışan sağlığını korumak. 

İSG Uzmanı / Tüm 

Görüntüleme ve 

Ameliyathane Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Kateterlerin Kullanımı (İBE) 
 PVK / SVK uygulanması ve Hemşirelik Bakımı 

 NGS / Üriner Kateter  Uygulamaları ve Hemşirelik 

Bkımı 

Sağlık çalışanlarının katater kullanımında 

bilgilendirmek ve eğitimini sağlamak. 

Ted. ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

İleri düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

Hasta Düşmelerinin Önlenmesi (ZE,UE) 
 Düşme Riskinin Değerlendirmesi 

 Fiziksel Risklerin Tespiti ve Önlenmesi 

Sağlık çalışanlarını hasta düşmelerini önlemek 

konusunda bilgilendirmek. 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli & Kat Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan  

30 

Dakika 

 

Temel  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu  
            
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Bilgi Güvenliği (ZE, UE) 

 

 Bilgi Güvenliği Nedir? 

 Bilgi Güvenliği neden önemlidir? 

 Kişisel verilerin korunması 

 

Hastanemizde bilgi güveliği,veri 

güvenliği,saklanması konusunda tüm personelin 

bilgilendirilmesi. 

Bilgi İşlem Sorumlusu / 

Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

20 

Dakika 

 

 

Teorik  
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hasta Kimliğinin Tanımlaması ve 

Doğrulanması (ZE, UE) 

 Yatan ve Ayaktan Hasta Kimlik Tanımlama 

Uygulamaları 

 Yatan ve Ayaktan Hasta Kimlik Doğrulama 

Uygulamaları 

 Kimlik Tanımlayıcıların Kullanımı 

Sağlık çalışanlarını kimlik tanımlayıcıların 

kullanımı ve kimlik doğrulama uygulamaları 

konusunda bilgilendirmek. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. - 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Sağlık Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Temizlik Maddelerinin Özellikleri, Kullanımı ve 

Maruziyet (ZE, UE) 

 Hastane Temizliğinde Kullanılan Temizlik 

Maddeleri ve Malzemeleri 

 Temizlikte Koruyucu Ekipman Kullanımı 

 Temizlik Maddelerine Maruziyet Durumunda 

Belirtiler 

Kullanılan temizlik maddelerinin ve 

malzemelerinin özellikleri ve maruziyet durumunda 

personelin ne yapacağı hakkında bilgilendirmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Temizlik Personeli 

Yerinde 

Uygulamalı 

Eğitimi 

60 

Dakika 

 

 

 Pratik Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

İletişim Becerileri Ve Kriz Yönetimi (ZE, UE) 

 

 İletişim Nedir?  

 İletişim Yöntemleri 

 Hasta ve hasta yakınları ile iletişim 

Hastanemiz temizlik personellerinin hasta ve hasta 

yakınları ile iletişim becerilerini geliştirmek. 

Psikolog & Eğitim 

Sorumlusu / Sağlık Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

Temel 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

İletişim Becerileri Ve Kriz Yönetimi (ZE, UE) 

 İletişim Nedir?  

 İletişim Yöntemleri 

 Hasta ve hasta yakınları ile iletişim 

 Çalışanlar arası iletişim 

Hastanemizdeki tüm personelin iletişim becerilerini 

geliştirmek ve etkin bir iletişim kültürü oluşturmak. 

Psikolog & Eğitim 

Sorumlusu /Temizlik 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

Temel 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

İletişim Becerileri Ve Kriz Yönetimi  (ZE, UE) 

 İletişim Nedir?  

 İletişim Yöntemleri 

 Hasta ve hasta yakınları ile iletişim 

 Çalışanlar arası iletişim 

Hastanemizdeki tüm personelin iletişim becerilerini 

geliştirmek ve etkin bir iletişim kültürü oluşturmak. 

Psikolog & Eğitim 

Sorumlusu / Vezne ve Tüm 

Sekreterya Hizmetleri 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

İletişim Becerileri ve Kriz Yönetimi (ZE, UE) 

 İletişim Teknikleri 

 Kişiler Arası İletişim 

 Öfke Kontrolü ve Kriz Yönetimi 

Acil serviste çalışan personelin öfke nöbeti ve kriz 

durumlarında yapması gerekenler hakkında 

bilgilendirmek. 

Psikolog & Eğitim 

Sorumlusu / Acil Servis 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

İleri Düzey 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

Anne Sütü ve Emzirme Tekniklerinin 

Önemi 

 Anne Sütünün Önemi Ve Saklama Koşulları 

 Emzirme Teknikleri ve Pozizyonları 

 Çalışan Annelerde Emzirme 

 Ten Tene Temasın Önemi 

 Yenidoğan Mide Kapasitesi  

 Memem Bakımı Ve Memeyle İlgili Önlemler 

Anne Sütünün Önemi ve Bebek ile Temas Eden 

Tüm Sağlık Çalışanlarını bilgilendimek. 

Bebek Hemşiresi/ 

 Sağlık Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

 

Teorik 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Yara Bakımı Ve Pansuman Eğitimi (İBE) 

 Yara Çeşitleri (Temiz, Kontamine, Cerrahi vb.) 

 Pansuman Malzemelerinin Tanıtımı 

 Hemşirelik Bakımı 

Yaralarda hemşirelik bakımı konusunda personeli 

eğitmek. 

Ted. ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

İleri düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

Bası Yarası Eğitimi (İBE) 

 Bası yarası ve evreleri  

 Basınç noktaları ve risk durumları 

 Basıç yarasının önlenmesi ve bakımı 

Bası yarası hemşirelik bakımı konusunda personeli 

eğitmek. 

Ted. ve Bak. Hiz. Müd. & 

Yara Bakım  Hemşiresi / 

Sağlık Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             
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Hasta Memnuniyeti ve Hasta Hakları (ZHİE, 

UE) 

 Hasta memnuniyeti 

 Hasta hakları 

Acil servis çalışanlarını hasta memnuniyeti ve hasta 

hakları hakkında bilinçlendirmek. 

Eğitim Sorumlusu / Acil 

Servis Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Kırmızı Kod (4444) (ZE, UE) 

 Kırmızı Kod Durumu  

 Kırmızı Kod Halinde Yapılması Gerekenler 

 Kırmızı Kod Ekibi 

Hastanemizde gerçekleşen kırmızı kod olaylarının 

tespiti ve müdahalesi süreçleri hakkında tüm 

personeli bilgilendirmek. 

Eğitim Sorumlusu & İSG 

Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Mavi Kod (2222) (ZE, UE) 

 Mavi Kod Vermedeki Amaç 

 Mavi Kod Durumunun Tespiti 

 Kod Verme Süreci 

 Mavi Kod Ekibinin Görevi 

Hastanemizde gerçekleşen mavi kod olaylarının 

tespiti ve müdahalesi süreçleri hakkında tüm 

personeli bilgilendirmek 

Eğitim Sorumlusu / Tüm 

Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Beyaz Kod (1111) (ZE, UE) 

 Beyaz Kod Durumu  

 Beyaz Kod Halinde Yapılması Gerekenler 

 Beyaz Kod Ekibi 

Hastanemizde gerçekleşen  beyaz kod olaylarının 

tespiti ve müdahalesi süreçleri hakkında tüm 

personeli bilgilendirmek. 

Eğitim Sorumlusu & İSG 

Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Pembe Kod (3333) (ZE, UE) 

 Pembe Kod Durumu 

 Pembe Kod Ekibi 

 Pembe Kod Halinde Yapılması Gerekenler 

Çocuk ve bebek kaçırılma gibi olayları 

önlemek.Hasta güvenliğini sağlamak için 

çalışanları pembe kod hakkında bilgilendirmek. 

Eğitim Sorumlusu & İSG 

Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Kan Trasfüzyonu (İBE, UE) 

 Kan ve Kan Ürünleri 

 Kan Transfüzyon Süreçleri (Endikasyonları, İstemi, 

İzlemi) 

 Transfüzyon Reaksiyonlarında Yapılması 

Gerekenler 

 Hemovijilans Bildirim Süreçleri 

Kan ve kan ürünlerinin transfüzyonu süreçleri ile 

ilgili sağlık çalışanlarını bilgilendirmek. 

Hemovijilans Hemşiresi & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hasta Rızasının Alınması (ZE, UE) 

 Rıza Belgesinin İçeriği 

 Cerrahi İşlemlerde, Transfüzyon İşlemlerinde, 

Anestezi İşlemlerinde, Yüksek Riskli Ayaktan 

İşlemlerde Hasta Rızasının Alınması 

 Engelli Bireylere Yönelik Bilgilendirme 

Tanı ve tedaviye yönelik alınması gereken hasta 

rızası hakkında sağlık çalışanlarını bilgilendirmek.  

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Doktor & Sağlık Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Afet ve Acil Durum (HAP) (ZE) 

 Afet ve Acil Durum Kavramları 

 HAP Planı ve Uygulamaları 

 Afet Durumda Yapılacaklar 

Olası acil durumlarda gerekli müdahalenin en kısa 

sürede, paniklemeden yapılmasını sağlamak.Tüm 

personelin konu ile ilgili bilinçlenmesini sağlamak. 

İSG Uzman / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Elektrik Tehlikeleri, Kesintisiz Güç Kaynağı ile 

Çalışması Zorunlu Cihaz ve Donanımlar (ZE, 

UE) 

 Elektrik Tehlikeleri 

 Kesintisiz Güç Kaynağı Prizlerinin Tanımlanması 

 Kesintisiz Güç Kaynağı ile Çalışması Zorunlu 

Cihazlar ve Donanımlar 

 Hayat Koruma Donanımı 

Hastanemizde gerçekleşmesi olası elektrik 

kesintilerine karşı alınan önlemler ve kesintisiz 

çalışması zorunlu cihazlar hakkında sağlık 

çalışanlarının bilgilendirilmesi.  

İSG Uzmanı & Elektrik 

Teknisyeni / Ameliyathane 

Personeli & Yoğun Bakım 

Sağlık Personeli & Kat 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem              

Tıbbi  Atık (ZHİE) 

 Tıbbi Atık Kavramı 

 Tıbbi Atıkların Toplanması, Transferi, Geçici 

Depolanması ve Teslimi 

 Tıbbi Atık Geçici Depolama Alanının Temizliği 

Sağlık hizmeti sunumu kaynaklı üretilen tıbbi 

atıkların, birimlerden uzaklaştırılması süreçlerinde 

görevli tıbbi atık personellerini  konu ile ilgili 

eğitmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Tıbbi Atık Personeli 

Yerinde 

Uygulamalı 

Eğitimi 

20 

Dakika 

 

 

İleri Düzey / 

Pratik 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Yerinde Eğitim             
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Atık Yönetimi (ZE, UE) 

 Sıfır Atık Kavramı 

 Atık Çeşitleri 

 Atıkların Kaynağında Ayrıştırılması ve Toplanması 

 Atıkların Transferi ve Geçici Depolanması 

Hastanemizde  üretilen tüm atıkların kaynağında 

ayrıştırılması ve  birimlerden uzaklaştırılması ile 

ilgili tüm personeli bilgilendirmek. 

Çevre Mühendisi & Kalite 

Birimi / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hastaların Güvenli Transferi (ZE, UE) 

 Hasta Taşıtma Ekipmanlarının Tanıtımı 

 Tekerlekli Sandalye Ve Sedye İle Hasta 

Transferinde Temel İlkeler 

Hasta transfer süreçleri konusunda ilgili personeli 

bilgilendirmek ve hasta güvenliği sağlamak. 

Acil Servisi Çalışanları / 

Hasta Transferinde Görevli 

Tüm Personel 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Güvenli Numune Transferi (ZE) 

 Numune taşıma ekipman kullanımı 

 Numune taşımada dikkat edilecek noktalar 

 Numunelerin teslimi ve kaydı 

Tanı amaçlı alınan numunelerin güvenli transferini 

sağlamak. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Kat ve 

Temizlik  Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Tanı Amaçlı Alınan Dokuların Güvenliği (ZE) 

 Tanı Amaçlı Alınan Doku Örneklerinin Doğru 

Etiketlenmesi, Uygun Transferi ve Laboratuvara 

Teslimi 

Cerrahi uygulama sırasında alınan tanı amaçlı 

dokuların güvenliğini sağlamak. 

Endoskopi Hemşiresi & 

Eğitim Sorumlusu / 

Ameliyathane Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Kardiyopulmoner Resusitasyon (ZE, ZHİE, UE)  

(RD) 

 Yetişkin ve Pediatrik Temel Yaşam Desteği 

 Yetişkin ve Pediatrik İleri Yaşam Desteği 

Hastanemiz sağlık çalışanlarını kardiyak arrest 

durumunda temel yaşam desteği ve ileri yaşam 

desteği sağlanması konusunda bilgilendirmek. 

Acil Doktoru & Eğitim 

Sorumlusu / Sağlık Personeli 

(Acil Personeli ve 

Görüntüleme Personeli 

Zorunlu) 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim / 

Pratik 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Uygulama Gözlemi             

Kırım Kongo Kanamalı Ateşi (Hekim) (ZE) 

 KKKA genel bilgileri. 

 Bulaş Yolları 

 Risk Grupları 

 Patogenez 

 Klinik ve Laboratuar Bulguları 

KKKA hastalığının farkındalığı hakkında personeli 

eğitmek. 

Prof.Dr.Tuncay ÇAĞLAR / 

Hekimler 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Tüm 

Hekimler 

60 

Dakika 

 

 

Teorik Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Kırım Kongo Kanamalı Ateşi (Sağlık Personeli) 

(ZE) 

 KKKA genel bilgileri. 

 Bulaş Yolları 

 Risk Grupları 

 Patogenez 

 Klinik ve Laboratuar Bulguları 

KKKA hastalığının farkındalığı hakkında personeli 

eğitmek. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Teorik Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Kan ve Vücut Sıvılarına Maruziyet ve Kesici 

Delici Alet Yaralanmaları (İBE, UE) 

 Kan ve Vücut Sıvılarına Maruziyet Durumu 

 Kesici Delici Alet Yaralanmaları 

 Yapılması Gerekenler 

Kesici delici alet yaralanmalarında veya kan ve 

vücut sıvılarına maruziyet durumunda personelin 

yapacağı ilk yardım ve yapılacak bildirimler 

hakkında personeli bilgilendirmek. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli & Kat Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Temel Enfeksiyon Kontrol Önlemleri (Standart 

Önlemler ve İzolasyon  Önlemleri) (ZE, UE) 

 Standart Önlemler (El Hijyeni, Eldiven Kullanımı, 

KKE Kullanımı, Güvenli Enjeksiyon Uygulamaları) 

 İzolasyon Önlemleri (Temas, Damlacık, Solunum 

İzolasyonu) 

Sağlık hizmeti sunum süreçlerinde enfeksiyonların 

önlenmesi için gerekli standart önlemler ve 

izolasyon önlemleri konusunda sağlık çalışanlarını 

bilgilendirmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Sağlık Personeli & Kat 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Etkin Bilgi Yönetim Sistemi Kullanımı (ZHİE, 

UE) 

 İşleme uygun modül kullanımı 

 Modüllerin etkin ve doğru kullanımı 

Hastanemizde kullanılan bilgi yönetim sisteminin 

etkin kullanımı konusunda tüm personeli 

bilgilendirmek. 

Bilgi İşlem Sorumlusu/Tüm 

Personel 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Pratik  

Modül Başında 

Uygulama 

Gözlem ve Geri 

Bildirim 
            
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Sağlık Hizmeti Sunumunda Kişisel Koruyucu 

Ekipman Kullanımı (ZE, UE) 

 KKE Tanıtımı 

 KKE Kullanımında Dikkat Edilmesi Gerekenler 

 KKE Giyme ve Çıkarma Kuralları 

Sağlık hizmeti sunum süreçlerinde kullanılması 

gereken kişisel koruyucu ekipmanların doğru 

kullanımı ve dikkat edilmesi gereken hususlar 

hakkında çalışanları bilgilendirmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Sağlık Personeli & Kat 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Pratik  
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Postpartum Kanama ve Doğumun Üçüncü 

Evresinin Aktif Yönetimi (ZHİE, UE) 

 Postpartum Kanama Tanımı 

 Postpartum Kanama Durumund Yapılması 

Gerekenler 

 Doğumun Üçüncü Evresi 

Kadın Hastalıkları ve Doğum Servisinde görev 

yapan çalışanları postpartum kanama ve doğumun 

üçüncü evresinin aktif yönetimi konusunda 

bilinçlendirmek. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd & 

KHDS Eğitim Sorumlusu / 

KHDS Sağlık Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

60 

Dakika  

 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Bebek Dostu Hastane ve Anne Sütünün Önemi 

(ZE, UE) 

 Anne sütü önemi 

 Emzirmenin önemi 

 Bebek dostu hastane politikası 11 adım 

Anne sütü ve önemi hakkında hastanemiz 

çalışanlarını bilgilendirmek, hastanemiz bebek 

dostu hastane politikası hakkında farkındalık 

geliştirmek 

Bebek Hemşiresi / Tüm 

Personel 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

120 

Dakika 

 

 

 

Teorik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Yapısal Olmayan Tehlikelerin Azaltılması 

(YOTA) ve Depreme Yönelik Önlemler (ZE) 

 Yapısal Olmayan Riskler ve Risklerin Tespiti 

 Depreme Yönelik Önlemler 

Yapısal olmayan tehlikelere ve depreme yönelik 

çalışanların bilgilendirilmesi. 
İSG Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

 

Teorik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hasta Başı Test Cihazları (ZE) 
 Preanalitik, Analitik, Postanalitik Süreçler 

 HBTC Kalibrasyon Ve Kalite Kontrol Süreçleri 

 HBTC Temizliği Ve Bakımı 

Hastanemizde kullanılan hasta başı test cihazları 

hakkında personeli bilgilendirmek ve etkin 

kullanımı sağlamak. 

Biyomedikal Sorumlusu & 

Kalite Birimi Sorumlusu / 

Sağlık Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

35 

Dakika 

 

İleri Düzey 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hastanın Tıbbi Beslenme Destek İhtiyacının 

Belirlenmesi, Karşılanması ve İzlemi (ZE, 

UE) 

 Tıbbi Beslenme Destek İhtiyacı 

 Özellikli Durumlarda Beslenme 

 Malnütrisyon Bozuklukları 

 Malnütrisyon Nedenleri 

 Tıbbi Beslenme Süreçlerinde Enfeksiyon Kontrolü 

Tıbbi beslenme süreçleri ve tıbbi beslenme 

süreçlerinde dikkat edilmesi gerekenler hakkında 

sağlık personelini bilgilendirmek. 

Diyetisyen & Enfeksiyon 

Hemşiresi / Sağlık Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hasta Hakları (İBE, ZE, UE) 
 Hastaların Yasal Hakları 

 Hastaların Yasal Sorumlulukları 

Hizmet sunum süreçlerinde hasta hakları ve 

sorumlulukları hakkında hastanemiz çalışanlarını 

bilgilendirmek ve farkındalık yaratmak. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli (Hasta Kayıt, 

Poliklinik Sekreterleri ve 

Acil Servis Personeli 

Zorunlu) 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

 

Teorik  
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Hemşirelik Bakım Planı (İBE, UE) 

 Hastanın Bakım İhtiyaçlarının Tespiti 

 Bakım İhtiyaçlarına Yönelik Hedefler 

 Bakım İhtiyaçlarına Yönelik Uygulamalar 

 Uygulama Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

Hasta bakım süreçlerinde kullanılan bakım 

planlarının standartlara uygun ve etkin 

sağlanmasına yönelik personelin bilgilendirilmesi. 

Ted. Ve Bakım. Hiz. Müd / 

Sağlık Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem              

Sağlık Hizmeti Sunumunda İletişim 

Güvenliğinin Sağlanması (İBE, UE) 

 Sözel İstem Doğrulama 

 Hasta Devri 

 Nöbet Devri 

Hizmet sunum süreçlerinde iletişimin güvenliğini 

sağlamak ve personeli bu konuda eğitmek. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli & Servis 

Sekreterleri 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Temizlik, Dezenfeksiyon, Sterilizasyon, 

Asepsi, Antisepsi (ZE, UE) 

 Temizlik ve Dezenfeksiyon Kavramı 

 Sterilizasyon Kavramı 

 Asepsi Kavramı 

 Antisepsi Kavramı 

Sağlık hizmeti sunumunda, mikroorganizmalardan 

arındırılmış çevre oluşturma kriterleri konusunda 

personeli bilgilendirmek. 

Ted. Ve Bak.Hiz. Müd & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli & Kat Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            
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Endoskopik Cihazların Temizlik 

,Dezenfeksiyon ve Sterilizasyonu (ZHİE, 

UE) 

 Spaulding Sınıflandırması 

 Endoskop Cihaz Çeşitleri 

 Endoskopik Cihazların Dezenfeksiyon ve 

Sterilizasyon Süreçleri 

Hastanemizde kullanılan endoskopik cihazların 

dezenfeksiyon ve sterilizasyon sürecinde görevli 

personeli eğitmek. 

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / İlgili 

Personel 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

 

Pratik 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Dezenfektanların Kullanım (ZE, UE) 

 Dezenfektan Etkinliğinin Sağlanması İçin Dikkat 

Edilecek Hususlar 

 Gerekli Kişisel Koruyucu Ekipman Kullanımı 

 Havalandırma Koşulları 

 Kaza Durumunda Yapılacaklar 

 Dezenfeksiyon Etkinliğini Bozan Durumların 

Bildirimi 

 Dezenfektanların Saklanma Koşulları 

Kullanılan dezenfektanlar hakkında  ve 

dezenfeksiyon seviyeleri hakkında personeli 

bilgilendirmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Sağlık Personeli & Temizlik 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

45 

Dakika 

 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Alerjik Reaksiyon ve Anaflaktik Şok (ZE, UE) 

 Alerji ve Alerjik Reaksiyon Tanımı 

 Anaflaksi ve Anaflaktik Şok Tanımı 

 Alerjik Reaksiyon ve Anaflaktik Şok Durumunda 

Yapılması Gerekenler 

Alerjik reaksiyon ve anaflaktik şok ile ilgili 

personeli bilgilendirmek ve yapılması gerekenler 

hakkında eğitim vermek. 

Ted. ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli (Görüntüleme 

Personeli Zorunlu) 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

45 

Dakika 

 

İleri Düzey 

Eğitim Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Tehlikeli Madde (ZE, UE) 

 Tehlikeli Maddelerin Tanıtımı 

 Tehlikeli Madde Simgelerinin Tanıtımı 

 Tehlikeli Maddelerin Depolanması, Taşınması ve 

Çalışma Koşulları 

Kimyasal tehlikeli maddelerle çalışan sağlık 

personelini konu hakkında eğitmek. 

TMGD Uzmanı & İSG 

Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

45 

Dakika 

 

 

 

Temel Eğtim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

SHİE Ulusal Önlem Paketi (DEMET) 

 VİP Önlem Paketi 

 SKİ-KDE Önlem Paketi 

 Kİ-İYE Önlem Paketi 

SHİE önlemek amacıyla, kanıta dayalı 

uygulamaların (demetlerin) eksiksiz ve standardize 

bir şekilde uygulamasını sağlamak. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

YBÜ personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

dakika 

 

İleri Düzey 

Eğitim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Görüntüleme Merkezi Kişisel Koruyucu 

Ekipman ve Kullanımı (İBHİE,UE) 

 KKE Listesi ve Muhafazası 

 KKE Kullanımı  

Görüntüle merkezinde çalışan personelin etkili 

KKE kullanımınıda bilgilendirmek.  

Eğitim Sorumlusu / Tüm 

Görüntüleme Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

 

Pratik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem              

İlaçların Güvenli Transferi ve Tehlikeli İlaç 

Kırılmalarına Müdahale (ZE, UE) 

 Güvenli İlaç Transferi 

 Tehlikeli İlaç Kavramı 

 Kırılmalara Müdahale 

Hastane içerisinde transferi sağlanan ilaçların 

güvenliği ve tehlikeli ilaç kırılmaları durumunda 

yapılması gerekenler hakkında personeli 

bilgilendirmek. 

Ted. Ve Bakım. Hiz. Müd & 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Sağlık Personeli ve Eczane 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

İlaç Güvenliği Yönetimi (İBE, UE) 

 İlaçların Temini, Muhafazası, İstemi, Hazırlanması 

 Yüksek Riskli İlaç Uygulamaları ve Yönetimi 

 Hastanın Beraberinde Gelen İlaçların Kontrolü 

 Advers Etki Bildirimleri 

 Kısmı Doz İlaç Yönetimi 

 İlaç İmha Süreçleri 

Hastanemizde kullanılan tüm ilaçlar ve ilaçlara ait 

süreçlere ilişkin personeli bilgilendirmek.  

Ted. Ve Bakım. Hiz. Müd & 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Sağlık Personeli ve Eczane 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Tıbbi Cihaz Güvenliği (İBE, UE) 

 Tıbbi Cihaz Kavramı 

 Tıbbi Cihaz Kalibrasyonunun Amacı ve Önemi 

 Tıbbi Cihazların Rutin Takibi 

 Tıbbi Cihazların Temizlik ve Dezenfeksiyonu 

Tıbbi cihazların güvenli ve verimli kullanımını 

sağlamak. 

Biyomedikal Sorumlusu & 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Sağlık Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

 

Temel Eğtim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            
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Hasta Mahremiyeti (ZE, UE) 

 Hasta mahremiyeti 

 Fiziksel mahremiyet 

 Kayıtlı bilgi mahremiyeti 

 Kayıtsız bilgi mahremiyeti 

Hasta mahremiyeti konusunda çalışanları 

bilgilendirmek. 

Ted. Ve Bak.Hiz. Müd & 

Eğitim Sorumlusu / Tüm 

Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Temel Eğtim 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Güvenli Cerrahi Uygulamaları(İBE, UE)  (RD) 

 Ameliyat Öncesi Hasta Bilgilendirme ve Rızasının 

Alınması 

 Pre-op Hasta Hazırlığı 

 Doğru Taraf İşaretlemesi 

 GCKL Kullanımı 

 Post-op Hasta Takibi 

Hastanemizde gerçekleşmesi planlanan cerrahi 

uygulama süreçlerinin güvenliğini sağlayacak 

uygulamalar konusunda sağlık çalışanlarını 

bilgilendirmek.  

Ted. Ve Bak. Hiz. Müd. & 

Eğitim Sorumlusu / Sağlık 

Personeli 

Toplantı Salonu 

/Yüz Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 
            

Acil Çıkış Levhaları ve İşlevsel Kullanımı (ZE, 

UE) 

 Acil Çıkış Kavramı 

 Acil Çıkışların Kullanımı ve Kuralları 

 Acil Çıkış Levhaları 

Acil durumlarda kullanılacak çıkışlar hakkında 

personelin bilgilendirilmesi. 
İSG Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Pratik 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Nükleer 

Tehlikelerin Yönetimi (ZE,UE) 

 KBRN Kavramı 

 Maruziyet Durumunda Yapılacaklar 

 Turuncu Kod 

Oluşabilecek KBRN tehlikelerini tanımlamak ve 

personeli bilgilendirmek. 

İSG Uzmanı & Kailte Birimi 

/ Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

 

Temel Eğtim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Tehlikeli Madde (ZE, UE) 

 Tehlikeli Maddelerin Tanıtımı 

 Tehlikeli Madde Simgelerinin Tanıtımı 

 Tehlikeli Maddelerin Depolanması, Taşınması ve 

Çalışma Koşulları 

Kimyasal tehlikeli maddelerle çalışan sağlık 

personelini konu hakkında eğitmek. 

TMGD Uzmanı & İSG 

Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

45 

Dakika 

 

 

 

Temel Eğtim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Basınçlı Kapların Riskleri ve Korunma Yolları 

(ZE, UE) 

 Basınçlı Kapların Tanıtımı 

 Basınçlı Kapların Riskleri 

 Risklerden Korunma Yolları 

Basınçlı kapların kullanımı, riskleri ve korunma 

yolları hakkında ilgili personeli bilgilendirmek. 

İSG Uzmanı / Teknik Servis 

Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

60 

Dakika 

 

 

Temel 

Eğitim  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Yüksek Manyetik Alanlara Giriş Kuralları (ZE, 

UE) 

 Yüksek Manyetik Alanların Tanıtımı 

 Yüksek Manyetik Alanlara Giriş - Çıkış Kuralları 

Yüksek manyetik alanlarda görev yapan personeli 

bu alanlar hakkında eğitmek. 

İSG Uzmanı / Görüntüleme 

Personeli & Temizlik 

Personeli 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Pratik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Öncesi &  

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı 

            

Enfeksiyonlardan Korunma / İletişim Becerileri 

(ZE)  

 Yaşam Sonu Hizmetler Süreçlerinde Enfeksiyondan 

Korunma Yöntemleri 

 İletişim Becerileri 

Morg personelinin enfeksiyonlardan korunma ve 

iletişim becerilerini geliştirmek. 

Enfeksiyon Hemşiresi & 

Psikolog / Morg Personeli 
Yerinde Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

Pratik / 

Teorik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Doküman Yönetim Sistemi (ZE, UE) 
 Dokümantasyon Süreçleri 

 Doküman Yönetim Sistemi Tanıtımı 

Hastanemizde kullanılan dokümanlar ve doküman 

yönetim sistemi hakkında personeli bilgilendirmek. 

Kalite Birim Sorumlusu / 

Tüm Personel 
Yerinde Eğitim 

40 

Dakika 

 

 

Teorik  

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
-             

Hastane Enfeksiyonlarının Önlenmesinde 

Yemekhane Hizmetleri (İBHİE, UE) 

 Yemeklerin Hazırlanması, Şahit Numune Alınması 

Ve Servis Dağıtımında Enfeksiyonların Önlenmesi 

 Yemek Taşıma Ve Dağıtım Arabalarının Temizliği 

Yemekhane hizmetlerinde görevli personelin 

enfeksiyonların önlenmesi konusunda 

bilgilendirilmesi ve eğitilmesi. 

Enfeksiyon Hemşiresi / 

Yemekhane Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

Dakika 

 

 

İleri Düzey 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem              

Diyet Yemeklerinin İçeriği ve Yemeklerin 

Porsiyonlanması (ZHİE, UE) 

 Hasta Rejimleri 

 Kronik Hastalıklar İçin Özel Diyetler 

 Yemeklerin Porsiyonlanması 

Yemeklerin servisinde dikkat edilmesi gereken 

kurallar, porsiyonlama ve hizmet sunum sürecinde 

gerekli hijyen kuralları hakkında personeli eğitmek. 

Diyetisyen / Yemekhane 

Personeli 

Yerinde Yüz 

Yüze Eğitim 

30 

Dakika 

 

Pratik  Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem              
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SÜRESİ 

 

 

 

EĞİTİM 
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Tükenmişilik Sendromu  Eğitimi 

 Tükenmişlik Sendromunun Tanımı 

 Tükenmşlik sendromunun yarattığı çevresel ve 

bireysel sonuçları 

 Tükenmişlik sendromu ile baş etme yolları 

Tüm perseoneli tükenmişlik sendromu hakkında 

bilgilendirmek ve çözüm yollarını öğretmek 

Psikolog & Eğitim 

Sorumlusu / Tüm Personel 

Toplantı Salonu / 

Yüz Yüze Eğitim 

30  

Dakika 

 

 

Teorik 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Mobbing Eğitimi 

 Mobbingin Kavramının Tanımı 

 Mobbingin Kişide Yarattığı Etkiler 

 Mobbinge yönelik Alınabilecek Önlemler 

 Mobbing İle Mücadele 

İş yerlerinde sıklıkla yaşanan mobbing kavramı 

hakkında bilgi sahibi olmak 

Psikolog & Eğitim 

Sorumlusu / Sağlık Personeli 

/ Temizlik Personeli / İdari 

Personel 

Toplantı Salonu / 

Yüz Yüze Eğitim  

30  

Dakika 

 

 

Teorik 
Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 
Gözlem             

Temel İSG Eğitimi (ZE, UE)  İş sağlığı ve  Güvenliği 
Temel iş sağlığı ve güvenliği hakkında çalışan 

personeli eğitmek. 
İSG Uzmanı / Tüm Personel 

Uzaktan Eğitim 

Modülü / Uzaktan 

Eğitim 

8 Saat 

 

Temel 

Eğitim 

Eğitime Ait Sunum 

Dosyası 

Eğitim Sonu 

Değerlendirme Sınavı             

 

 

                  ZE: Zorunlu Eğitim                     ZHİE: Zorunlu Hizmet İçi Eğitim                     İBE: İsteğe Bağlı Eğitim                  İBHİE: İsteğe Bağlı Hizmet İçi Eğitim          UE: Uyum Eğitimi                        RD: Revizyon Değişimi / Tarih: 30.03.2026 

  Zorunlu Eğitim & Zorunlu Hizmet İçi Eğitim (SKS)  Zorunlu Eğitim (Müdürlük)  Zorunlu Eğitim (SKS &   İSG)  İsteğe Bağlı Eğitim & İsteğe Bağlı Hizmet İçi Eğitim           Revizyon Değişim Sonrası Eğitim 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


