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BASHEKIM
GOREV TANIMI

BiRIM
YONETIM
GOREV ADI
BASHEKIM

AMIR VE UST AMIRLER
YONETIM KURULU BASKANI

GOREV DEVRIi

BASHEKIM YARDIMCISI

GOREV AMACI

Hasta ve calisan haklari, giivenligi, memnuniyeti ile sosyal ihtiyaglarina yonelik hizmetlerin

gelistirilmesinden ve saglik tesislerinin yonetiminden sorumludur.

TEMEL iS, YETKi VE SORUMLULUKLAR

e Gorevli oldugu boliimde, Ozel Ekol Hastanesi politika ve hedefleri dogrultusunda prosediir

ve talimatlara uygun davranmak.

Doktorlar hastane kurallarina uygun olarak ¢aligsmalarini denetlemek.

Doktorlar arasi iletisim ve koordinasyonu saglamak, Doktorlar ve ydnetim arasindaki
diyalogu saglamak.

Hastanede calisan tiim doktor ve personellerin hasta haklarin1 koruyucu sekilde
davranmalarini saglamak.

Doktor haklarini korumak ve korunmasini saglamak.

Hasta ve hasta yakinlarinin sikayetlerini dinlemek, hasta memnuniyetini ger¢eklestirecek
sekilde sikayeti ¢oziime kavusturmak.

Hastanede tiim ¢alisanlarin ¢aligsmalarini denetlemek.

Hastanenin medikal ve otelcilik hizmetlerinin zamaninda ve dogru bir sekilde yapilmasim
saglamak ve biitiin bunlar1 kontrol etmek.

Sabah ve aksam bashemsireyle birlikte genel hastane visite yapmak. Biitlin hasta odalarini
tek tek ziyaret etmek, hasta ve hasta refakatcilerinin hastanenin ¢aligmasiyla ilgili goriis ve
onerilerini almak.

Hastane genel visitleri sirasinda ve giin icerisinde yapilan denetimlerde birimlerde arizal
cihazlarin, zamaninda ilgili teknik servise haber verilmesini ve kisa siirede onarilmasini

temin etmek. Biiylik boyutlarda olan arizalar1 ilgili Miidiire bildirmek.
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Saglik Miudiirliigii ve Saglik Grup Baskanlig: ile ilgili tim yazismalarin koordinasyonunu
saglamak.

Saglik Bakanligi ve Il Saghik Miidiirliigii, Saglik Grup Baskanligi denetimlerinde gerekli
kayitlarin tutulmasini saglamak.

Poliklinik defterlerinin usule uygun tutulmasini saglamak.

Giinliik, haftalik, aylik, ii¢ aylik ve yillik istatistik raporlarmin Il Saghk Miidiirliigiine
zamaninda gonderilmesini saglamak.

Defter kayitlarinin ( gelen ve giden evrak) usuliine uygun olarak tutulmasini denetlemek.

Yonetimin aldig1 kararlar1 doktorlara ve diger alt birimlerine iletmek ve alinan karalarin
uygulanmasini saglamak.

Hasta ve hasta yakinlarindan gelen sikdyet ve &nerileri Ilgili birim sorumlusuyla gériiserek
¢oziime kavusturmak ve hastaya geri donerek konuyla ilgili bilgi verilmesini saglamak.

Kurum i¢i egitim programlari ve toplantilara katilmak ve alt kadrolarini toplantilar hakkinda
bilgilendirmek.

Biitiin personelin, hastalarin moralini bozacak séz ve hareketlerine, hastalar ve yakinlari
yaninda teshis tedavi konularinda tartisma ve tenkitte bulunmalarina engel olur. Kurumda
diizen ve disiplini saglamak iizere gerekli gordiigii tedbiri alir.

Bastabip, bashemsire ve hastane miidiiriiniin goriisiinii almak suretiyle hemsire, ebe ve
yardimc1 hizmetler sinifi personelin, egitim hastanelerinde ise tababet uzmanlik tiiziigi
hiikiimlerine uygun olarak uzmanlik egitimi gérenlerin gérev yerlerini belirler bu hususta
kendisine yapilan onerileri degerlendirerek karara baglar.

Gilinliik ¢alisma saatleri igindeki ayrilislarinda yardimcisini, yoksa ndbetgi tabibi vekil
birakir. Izin veya hastalik gibi nedenlerle ayrilislarinda kurumda bulunan yardimcist veya

uzman tabiplerden biri (Kendisinin Onerisi ile) vekalet eder.

7. SAGLIK MESLEKLERI iCiN ETiK iLKELER

Bireylerin ve toplumun sagligin1 birinci 6nceligi sayar.

Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

Saglik hizmeti sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi, beceri ve
imkanlarmin tamamimi kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve uygulama
yapar.

Daima en {ist diizeyde hizmet vermeye gayret eder.

Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetlerine saygi gosterir.
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Hastanin kendi saglig ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina saygi duyar. Bunun i¢in
hastaya, saglik durumu hakkinda, hastanin kiiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen
gostererek dogru ve yeterli bilgilendirme yapar.

Hastanin; 1rki, etnik kokeni, kiiltiirii, politik goriisli, dini, inanci, meslegi, sosyal durumu,
medeni hali, cinsiyeti, yas ve saglik durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da
fiziksel yetenegi, ekonomik konumu ya da diger tutumlari temelinde ayrimcilik yapmaz.

Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate
alarak, hakkaniyet, adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri ¢ercevesinde yapar.

Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi hakkindaki tiim tanimlanabilen
bilgiler ile diger tiim kisisel bilgileri, 6liimiinden sonra bile gizli tutar. Ayn1 zamanda,
saglik hizmeti alanlarin bilgi, beden ve diisiince mahremiyetine saygi1 gosterir.

Meslegini mesruiyet ve diiriistliik ¢er¢evesinde uygular.

Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel goriisler
dogrultusunda sosyokiiltiirel degerleri dikkate alarak yiiriitiir.

Bireye ve topluma kars1 diiriist davranir, aldatici olmaz.

Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri ile

belli bir uygulamayi kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.
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