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HASTA SEVK ORANI 

Gösterge Kodu HSTN.GKG35 

Göstergenin Kısa Tanımı 
Acil servisten başka bir kuruma sevk edilen hastaların izlenmesi için 
geliştirilmiş bir ölçüm aracıdır. 

Amaç 
Acil servisin seviyesine ve kapasitesine uygun şekilde hizmet sunmasını 
sağlamak. 

Hesaplama Yöntemi 
İlgili dönemde; 
(Acil servisten başka bir kuruma sevk edilen hasta sayısı / Acil servise başvuran 
hasta sayısı) x 100 

Alt İndikatörler 
-Nedene göre hasta sevk oranı 
-Mesai dışında hasta sevk oranı 

Hedef Değer %1’in altında tutmak 

Veri Kaynağı Bildirime Dayalı; Hasta Sevk Oranı Veri Toplama Formu 

İlgili Formlar 

* Hasta Sevk Oranı Veri Toplama Formu 
* Hasta Sevk Oranı Aylık Analiz Formu 
* Hasta Sevk Oranı 3 Aylık Analiz Formu 
* Hasta Sevk Oranı Yıllık Analiz Formu 

Veri Toplama Periyodu Aylık 

Veri Analiz Periyodu Aylık, 3 Aylık, Yıllık 

Veri Giriş Periyodu 3 Aylık 

Sorumlular Acil Servis Sorumlu Hemşiresi, Kalite Sorumlusu 

Sonuçların Paylaşılacağı 
Kişiler Hasta Güvenliği Komitesi, Yönetim Kurulu 

Dikkat Edilecek Hususlar 
-Acil serviste tedavi altındayken sevk edilen hastalar hesaplamaya dâhil 
edilecektir. Kurumun diğer kliniklerinden yapılan sevkler hesaplamaya dâhil 
edilmeyecektir. 

 


