Oset Ekol Hastanesi
BIYOKIMYA LABORATUVARI NUMUNE
- KABUL ve RET KRITERLERI TALIMATI

1. AMAC:
Bu talimatin amaci, biyokimya laboratuvarina gelen numunelerin kabulii yada ret edilmesine yonelik siireglerin
kontrol edilmesinin saglanmasidir.

2. KAPSAM:
Bu prosediir, incelenecek numunenin kabiil yada ret basamaklarini kapsar.

3. KISALTMALAR:

HBYS: Hastane Bilgi Yonetim Sistemi
SIYOS: Saglikta indikator Yonetim Sistemi
GRS: Giivenli Raporlama Sistemi

4. TANIMLAR:
Bu talimatta 6zel bir tanim bulunmamaktadir

5. SORUMLULUKLAR
Bu prosediir, Bashekim onayiyla vyiriirliige girer. Biyokimya sorumlu hekimi, Laboratuvar c¢alisanlar
sorumlulugundadir.

6. SURECLER TALIMATI

6.1. NUMUNELERIN KABUL ve RET KRiTERLERI:

Testlerin dogru calisilmasi ve saglikli sonug verilebilmesi i¢in laboratuarimiz asagidaki kriterleri olusturmustur.
Kabul kriterlerine uymayan 6rnekler reddedilir. Hastadan tekrar numune alinmas icin ilgili birim bilgilendirilir.
Ayrica HBYS’de numune red sebebi belirtilir.

6.1.1 Red Kriterleri:

Hemogram, sedimantasyon, koagiilasyon ve kardiak marker tiipiine alinan kan pihtili ise red edilir.
Kan miktar tiiplerdeki ¢izginin altinda ise az ise numune red edilir.

Kan santrifiij edildikten sonra serum hemolizli ise numune red edilir.

Yanlis tiipte gelen numune red edilir.

Uzerinde barkod bulunmayan numune red edilir.

Kizilay’ dan ambalaji delik olan kan ve kan tiiriinleri red edilir.

Kizilay’ dan gelen kan ve kan iiriinlerinin mikrobiyoloji testleri ¢alisildigini gosteren son kullanim tarihi gosteren
barkod yoksa red edilir.

P1ihtil1 olan eritrosit stispansiyon red edilir.

Soguk zincire uygun tasinilmayan, saklanmayan kan ve kan tiriinleri red edilir.

6.1.2. Kabul Kriterleri

Pihtili olmayan, barkodlu, hemolizsiz, uygun miktarda ve dogru tiipe alinmis kan numuneleri kabul edilir.

Formlar eksiksiz doldurulmus ise kabul edilir.

Kizilay” dan gelen kan iiriinleri uygun ortamda ve uygun kosullarda gelmis ise kabul edilir.

Kizilaydan gelen kan iiriinlerinin {izerindeki etikette yapilmis tiim testlerin sonuglari, kan grubu ve 6rnek numarasi
kontrol edilir.

6.2. NUMUNELERIN TOPLANMASI ve KABUL / RET KAYITLARLI:
Biyokimya laboratuvart numune kabul boliimiinde, numunelerin kabulii yada ret edilmesi HBYS tizerinden
yapilarak kayit altina alinir. Ayrica Saglik Bakanligi Giivenli Raporlama Sistemi (GRS) ye bildrim yapilir.
Kayitlarda asgari olarak;
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Tarih ve Saat,

Numuneleri génderen boliim,

Kim tarafindan kabul veya reddedildigi,

Eger ret edilme ise mutlaka ret nedeni belirtilmelidir.
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6.3. NUMUNE KABUL BOLUMU:

Biyokimya laboratuvari igerisinde belirlenmis bir “numune kabul’” alam bulunmaktadir. Tiim numunelerin
kabulii bu boliimde gergeklestirilir. Numune alimu ile ilgili kayitlar: ve laboratuvara kabul kayd: olmadan numuneler
calismaya alinmazlar.

6.4. NUMUNE REDDi SURECLERI:

v' HBYS Kisilere 6zel sifrelerle kullanilmalidir. Ve Red nedeni belirtilir. (Reddedilme nedenleri ve reddeden
kisiye ait bilgiler HBYS’de yer almalidir.)

v' KLINIK LABORATUVAR TESTLERINDE REDDEDILEN NUMUNE ORANI VERi TOPLAMA FORMU ile
veriler kayit altina alinir. Aylik olarak kalite birimine teslim edilerek gosterge yonetiminde kullanilir ve
Bakanligin SIYOS sayfasina kayit edilir. Belirlenmis olan hedef degerlerin agilmasi durumunda
diizeltici ve Onleyici faaliyet baglatilir.

v Numunenin reddedilmesi durumunda biyokimya laboratuari uzman hekimi yada laboratuar personeli
tarafindan en kisa zamanda hastanin klinik sorumlusuna telefon ile ret islemi hakkinda geribildirim yapilr.

6.5. PERSONEL EGITIMI:
Laboratuvar ¢alisanlarina; Kabul ve ret islemlerinin nasil yapilacag: yoniinde Egitim Plani tizerinde
planlanarak yilda 1 (bir) kez verilir.
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